CASO DE EXITO

Sector: Metales y maquinaria

ADDIMEN aumenta; su porcentaje de captacién
de clientes'con herramientas de Kompass

Desafio: Encontrar nuevos clientes para internacionalizarse

ADDIMEN BIZKAIA, una empresa especializada en la fabricacion de
piezas metdlicas y plasticas, buscaba ampliar su cartera de clientes.
Aungue contaban con una suscripcion a nivel nacional, recientemente
detectaron la necesidad de internacionalizarse, por lo que ampliaron su

membresia para cubrir paises europeos como Alemania y Francia. gdchimen
additive manul gmq
El reto consistia en encontrar una solucién que les permitiera acceder a « Industria: Fabricacion de
potenciales clientes nacionales e internacionales, optimizando el tiempo piezas metalicas y plasticas
de prospeccion y facilitando el contacto directo con los dientes. « Central: Pais Vasco, Esparia
» Fundacién: 2009
Solucién: Prospeccidn inteligente con Kompass * Numero de empleados: +10
» Otro: Exportador
Kompass propuso una estrategia basada en: )
EasyBusiness - Plataforma Global de Prospeccion: Una herramienta ) .
avanzada para acceder a una base de datos premium de empresas y Desde que utilizamos .
contactos clave en sus mercados objetivo. Kompass, nuestro porcentaje

de captacion de clientes ha
aumentado. Ademds, a la hora
de buscar informacion
relacionada con los clientes,

; hemos reducido nuestro
éPOF que KOMPASS? tiempo y podemos contactar

directamente con el mismo".

Esto les permite a las empresas encontrar, segmentar y contactar con
clientes potenciales de manera rapida vy estructurada.

Como describe Maria Rodriguez, Responsable Comercial & de Marketing

en ADDIMEN, con KOMPASS los equipos gerenciales y de ventas MARIA RODRIGUEZ
disfrutan de: Comercial & Marketing
Addimen

Acceso a +60M de empresas B2B y +85M de decisores de compra
en toda Europa y el mundo.

Informacion detallada de los prospectos para el equipo comercial.
Contacto a través de diferentes vias, como LinkedIn, correo
electrénico vy teléfono.

Resultados: Prospeccién efectiva y segmentacion simplificada

-Optimizacién de la prospecciéon: ADDIMEN ha reducido sus tiempos de busqueda de empresas B2B y
ahora contacta directamente con ejecutivos a través de la plataforma. “Recientemente hemos comenzado a
usar la funcionalidad de enviar newsletter a nuestras listas de clientes, para ampliar las vias de contacto”.
-Segmentacion facil: La funcionalidad mas utilizada por la empresa es la busqueda de potenciales clientes a
través de los +60 filtros que ofrece EasyBusiness, incluyendo informacion clave como ubicacion, actividad,
numero de empleados y facturacién.
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